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§1

Verksamhetsberittelse 2022
Arendenr 2023/1-2.2.0.1

E-nimndens beslut

E-ndamnden beslutar att godkdnna med foredragen komplettering:
1. Verksamhetsberattelse 2022
2. Maluppfdljning 2022
3. Uppftdljning av kontrollmoment 2022

Sammanfattning av drendet

Samordnaren har tagit fram forslag till verksamhetsberéttelse for e-namndens
verksamhet 2022. Syftet dr att summera verksamhetsaret och ge en
overgripande bild 6ver nimndens arbete.

Verksamhetsberattelsen innehaller maluppf6ljning, beddmning och
uppfdljning av internkontroll samt redovisning av utfall for aret 2022

Sammantradet

Samordnare fOredrar drendet, samordnare for e-ndmnden foredrar
verksamhetsberdttelse 2022 med foljande komplettering under Bedomning
intern kontroll:

Kontrollmoment  Analys Riskvarde

Kontrollera att Resultat och noterade avvikelser: 9
projekt foljer plan Beslutade projekt foljer planer som ar satta.
for tid, mal och Utokning av budget beslutas av ingéende

budget kommuner om detta blir aktuellt.
Inga avvikelser
Atgérder:
befintliga Resultat och noterade avvikelser: ]

leverantorsavtal Respektive forvaltningsorganisation foljer
efterlevs ej och upp gemensamma kontrakt. Fér ramavtal
foljs inte upp hanterar respektive kommun sitt avtal via
avrop och eskalerar till namnd vid behov.
Under aret har inga avvikelser skett gallande

avtal.
Atgérder:
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Ordforanden staller e-ndmndens samordnares forslag med foredragen
revidering under proposition och finner att e-ndmnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
Verksamhetsberattelse e-ndamnden 2022

Beslutet skickas till
Jan-Olov Anderfors, Nina Gotthold Lulea kommun
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§2

Ledamaoter och ersittare for Norrbottens e-nimnden
Arendenr 2023/2-2.2.0.1

E-nimndens beslut
E-namnden beslutar att lagga information till handlingarna.

Sammanfattning av drendet

Namnden bestar av 14 ledamoter och 14 ersattare eller, om antalet
samverkande parter fordndras, lika manga ledamoter och ersattare som kravs
for att motsvara antalet samverkande parter. Varje samverkande part utser en
ledamot och en erséttare.

Sammantridet
Ordforanden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
e-ndmnden bifaller forslaget.

Beskrivning av drendet
Foljande ledamdoter och ersattare har i respektive kommun valts in som

fortroendevalda i namnden for aren 2023-2026.

Ordinarie ledamoter

Namn Kommun
Isak Utsi (S) Arjeplog Vice ordférande
Lars Forsgren (S) Arvidsjaur
Lena Goldkuhl (S) Boden
Stefan Kostenniemi (S) Gallivare
Nina Waara (S) Haparanda
Per-Jonas Parffa (MP) Jokkmokk
Maud Lundback (S) Kalix
Mikael Lundstrom (S) Kiruna
Fredrik Hansson (S) Lulea Ordforande
Ulrica Hammarstrom (S) Pajala
Kata Nilsson (S) Pitea
Rikard Granstrom (S) Alvsbyn
Niclas Hokfors (S) Overkalix
Henry Barsk (FS) Overtornea
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Ersattare
Namn Kommun
Erik Gréhs (V) Arjeplog
Marcus Lundberg (S) Arvidsjaur
Erika Sjoo (SJVP) Boden
Henrik Olvebo (MP) Gallivare
Bertil Segerlund (C) Haparanda
Henrik Blind (MP) Jokkmokk
Linus Haggstrom (M) Kalix
Mats Taaveniku (S) Kiruna
Samuel Ek (KD) Lulea
Peter Ericsson (KD) Pajala
Patric Lundstrom (S) Pitea
Margareta Lundberg (M) Alvsbyn
Susanna Karlsson (S) Overkalix
Anders Wilivaara (KD) Overtornea
Beslutsunderlag

e Beslut Arvidsjaur

e Beslut Kiruna

e Beslut Lulea

e Beslut Boden

e Beslut Pitea

e Beslut Alvsbyn

e Beslut Overkalix

e Beslut Kalix

e Beslut Gillivare

e Beslut Pajala

e Beslut Haparanda

e Beslut Jokkmokk

e Beslut Overtornea
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§3

Slutrapport forstudie Loneadministration
Arendenr 2023/4-2.2.0.1

E-nimndens beslut
E-namnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
En forstudie kring mojligt gemensamt system for Iloneadministration har

bedrivits pa uppdrag av personalchefsnatverket i Norrbotten som drivs av

Norrbottens Kommuner. Samma personalchefsnatverk har dven agerat

styrgrupp till forstudien. Alla 14 medlemskommuner i Norrbottens e-namnd

har deltagit. Projektledarens slutsatser redovisas med tre olika vagval:

e Skapa ett gemensamt utvecklingsprojekt inom Norrbottens e-namnd

som foljer den process som dr framtagen inom namnden och som

syftar till gemensam upphandling av en gemensam systemldsning for

Idneadministration.

e Fordjupa samarbete till en mer formaliserad samverkan genom

exempelvis avtalssamverkan eller annan kommunal samverkansform

med fokus pa att kunna battre stodja varandra inom omradet

e Fordjupa informella samarbeten till mer formaliserade genom
samarbetsavtal

Sammantriadet

Ordforanden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att

e-ndmnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
slutrapport Forstudie_Gemensam loneadministration
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§4

Information om aktuella och pagaende aktiviteter
Arendenr 2023/5-2.2.0.1

E-nimndens beslut
e-namnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet

Inom ramen f6r Norrbottens e-naimnd pagéar aktiviteter som utgar fran en
beslutad verksamhetsplan, samt projekt och insatser som beslutats under aret.
Nedan fdljer en kort statusuppdatering.

Ekosystem socialtjansten inférande projekt

STATUS:
e Gallivare kommun &r inne i piloten och positiva signaler kommer ifran
inforandeprojektet.

e Ny medarbetare pa plats som ska bista ekosystemet socialtjansten.
e Fortsatt fokus pa forandringsledning och mellankommunal
samverkan.

Utvecklingsprojekt gemensamt systemstod for elevhidlsan i Norrbotten
STATUS:
e Projektet befinner sig i slutfasen av den s.k. utvecklingsfasen.
e 13 av 14 kommuner kommer upphandla gemensam 16sning.
e Styrgruppen har kommit fram till att man vill anvanda en
fordelningsnyckel baserat pa elevantal.

E-tjansteplattformen
STATUS:
e Ny upphandling pa gang eftersom befintligt avtal gar ut i oktober
2023. Upphandlingen innefattar drift/support/konsulttjanster.
e Under 2022 driftsatte samtliga medlemskommuner e-tjanster.

Digitala nycklar ramavtal
STATUS:
¢ Ny upphandling paborjad eftersom takvardet for befintliga avtalet har
uppnatts. Samtliga medlemskommuner dr informerade om att de
behover tacka JA om de vill delta i upphandlingen.
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Rekryteringar
STATUS:
e Adam Kjellgren ny samordnare fran och med 2023-01-02.
e Agnes Lundgren, férvaltningsorganisation for ekosystemet
socialtjansten, 2023-02-01.

Sammantridet
Ordforanden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
e-ndmnden bifaller forslaget.
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§5

Grundlidggande granskning 2021, Luled kommun
Arendenr 2023/6-2.2.0.1

E-nimndens beslut
1. E-namnden beslutar att ta med revisionens synpunkter och
rekommendationer i ndmndens utvecklingsarbete
2. E-ndamnden beslutar att ge samordnare i uppdrag att arbeta med
utveckling av tjansteskrivelser sa att lasaren ska fa en tydlig forstaelse
for de beslut som fattas.

Sammanfattning av drendet

Norrbottens e-ndmnd ska granskas arligen av alla ingdende parter
(kommunerna). Varje kommun gor sin egen granskning och lamnar
synpunkter och rekommendationer for namnden att ta med sig i utveckling av
verksamheten och namndens ansvarsutovande. I granskningen kan aven
fragor rorande ansvarsfrihet uppsta.

Luled kommun har genomfort grundlaggande granskning av namnden for
aret 2021

Luled kommun gor beddmning att;
e namndens malstyrning dr andamalsenlig.

e namnden sdkerstallt en tillracklig struktur for intern kontroll avseende
verksamhet och den ekonomiska redovisningen

e ndmndens interna ekonomistyrning ar dndamalsenlig utifran vad som
framkommit i denna 6versiktliga granskning. Namnden har foljt upp
ekonomin l6pande under aret och visar pa ett overskott vid arets slut.

e E-ndmndens protokoll ar tydliga och att det finns hanvisning till
beslutsunderlag. Bedomningen dr dock att ssmmanfattning av darendet
samt beslutsformuleringen ibland é&r allt for kortfattad for att ldsaren
ska fa en forstdelse for beslutet.

Lulea kommun lamnar féljande rekommendationer till e-ndimnden:
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e Sékerstélla att det attestreglementets faststdllda minimikrav ar
tillrackliga for namndens verksamheter och om sa inte ar fallet
utforma och faststdlla namndspecifika tillimpningsanvisningar.

e Utveckla beslutsformulering samt sammanfattning av drendet i
protokollen sa lasaren far forstaelse for beslutet.

E-namndens svar: E-ndmnden foljer virdkommunens attestreglemente och dess
tillimpningsanvisningar. Nimnden anser att de inte finns behov av ytterligare
tillimpningsanvisningar.

E-nimndens samordnare kommer att utveckla tjinsteskrivelser sd att lisaren ska fi en
tydlig forstdelse for de beslut som fattas.

Sammantridet
Ordforanden stéller e-ndmndens samordnares forslag under proposition och
finner att e-namnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
Grundldaggande granskning rapport e-nimnden
Slutdokument grundlaggande granskning enamnden

Beslutet skickas till
Luleda kommun
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§6

Verksamhetsplan 2023
Arendenr 2022/23-1.2.1.3

E-nimndens beslut
e-namnden beslutar att godkénna verksamhetsplan 2023 med foljande
innehall:

e Budget 2023

e Accepterade uppdrag

e Mal och indikatorer

e Internkontrollplan med utpekade kontrollmoment

o Arshjul

Analys och bedomning, samt beslut om de av Luled kommunstyrelse
utpekade obligatoriska kontrollmoment kommer &ven bildggas
verksamhetsplanen utifran beslut 2022-12-14 §20

Sammanfattning av drendet
Samordnare tillsammans med beredningsgrupp har berett forslag till
verksamhetsplan 2023 f6r e-namndens verksambhet.

Namnden har vid sammantrade 2022-06-22 antagit budget for aret 2023.
Vid strategidag 2021-10-12 har namnden fort dialog kring och bearbetat
verksamhetsmal, indikatorer, gjort riskanalys samt arbetat med
internkontrollmoment for aret 2023.

Verksamhetsplanen har genom beredningsgruppen distribuerats till
respektive ingdende kommun for paseende innan beslut i namnden.

Namnden ombads att fatta beslut om verksamhetsplan 2023 vid

sammantradet 2022-12-14. Arendet bordlades och &r uppe for beslut aterigen.

Sammantridet
Ordforanden stéller e-ndmndens samordnares forslag under proposition och
finner att e-namnden bifaller forslaget.
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Beslutsunderlag
e Verksamhetsplan 2023
e E-ndmndens beslut 2022-12-14 Obligatoriska kontrollmoment, E-
NAMND Hid: 2023.3

Beslutet skickas till
Sanna Lohilahti Bladfalt
Beredskapssamordnare Samhallsskydd, Kommunstaben Lulea kommun
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§7

Revidering reglemente och samverkansavtal
Arendenr 2023/7-2.2.0.1

E-nimndens beslut
1. Norrbottens e-namnd beslutar att vacka arende i respektive
medlemskommuns fullméaktige gallande revidering av reglemente och
samverkansavtal enligt underlag.
2. e-namnden rekommenderar respektive medlemskommuns fullmaktige att
anta forslag till reviderat reglemente och samverkansavtal.

Sammanfattning av drendet

Norrbottens e-ndmnd har sedan 2013 ett upprattat reglemente med
tillhorande samverkansavtal (samverkansavtal reviderat 2016). I detta regleras
namndens uppgifter och ansvarsomraden. Behov av 6versyn och mgjlig
revidering av reglemente och samverkansavtal har uppstatt utifran att
ingdende kommuner anser att nimndens uppdrag och uppgifter kan behova
fortydligas, sarskilt vad galler beslutsfattande och forvaltningsrelaterade
uppgifter (for gemensamma losningar och ramavtal). Darav har flera
arbetsgrupper bestaende av representanter med deltagare fran flera av
medlemskommunerna formerats och har under delar av aret 2021 och 2022
arbetat fram rutiner, checklistor, riktlinjer och en gemensam
samverkanshandbok for den operativa verksamheten inom namnden. Vid e-
namndens sammantrade 2021-12-16 e-namnd Hid: 2021.83 antog nimnden
verksamhetsplan for aret 2022 dar ett av verksamhetsmalen for aret ar att
reglementet och samverkansavtalet ska revideras utifran uppstddda behov av
fortydligande och for en mer andamalsenlig verksamhet.

Olika forslag har diskuterats med beredningsgruppen och de olika
arbetsgrupperna (arbetsgrupp intern struktur, arbetsgrupp upphandling och
arbetsgrupp juridik), samt den politiska arbetsgruppen. Ett forslag till
revidering av reglemente och samverkansavtal har genom de olika
arbetsgrupperna och i samverkan med beredningsgruppen tagits fram. Detta
forslag har via beredningsgruppen presenterats i alla medlemskommuner for
forankring.

Namnden ombads fatta beslut vid sammantradet 2022-12-14 §24 att vacka
arende i respektive medlemskommuns fullméktige for revidering av
reglemente och samverkansavtal for Norrbottens e-namnd. Behov av
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ytterligare fortydligande i samverkansavtalet har uppstatt efter beslut
gdllande fordelning av projektkostnader. Tilldgget finns i nuvarande
samverkansavtal och adderas dven till det nya avtalet. Se tilldgg nedan:

"4.5 Externa kostnader hinforliga till gemensamma projekt

Externa kostnader, till exempel for konsultstod i form av projektledning, som dr direkt

hinforliga till gemensamma projekt ska belasta de medlemskommuner som ingdr i

projektet enligt den fordelningsnyckel som dessa kommer 6verens om. Den principiella

utgingspunkten bor vara att kostnaderna fordelas mellan medlemskommunerna i
proportion till befolkningsantal som nyckeltal. ”

Namnden ombeds fatta beslut att vacka drende i respektive
medlemskommuns fullméaktige for revidering av reglemente och
samverkansavtal for Norrbottens e-namnd i enlighet med bifogade underlag
"Reglemente” och “samverkansavtal”.

Sammantridet
Ordforanden stéller e-ndamndens samordnares forslag under proposition och
finner att e-ndamnden bifaller forslaget.

Bakgrund
Sveriges kommuner och landsting (SKL) tog 2011 fram “Strategi for
eSambhallet” som végledning for utveckling av arbetet mot eSamhallet.
Viagledningen innehaller 3 6vergripande mal:

— Enklare vardag for privatpersoner och foretag

— Smartare och 6ppnare forvaltning som stodjer innovation och

delaktighet
— Hogre kvalitet och effektivitet i verksamheten

Flertalet av lanets kommuner antog strategin paborjade utvecklingsarbeten
utifran denna. SKL konstaterade dock att regional samverkan ar absolut
nodvandig for att de mindre kommunerna ska ges forutsattningar att uppna
strategins intentioner.

Utifran detta beslutade davarande kommunfoérbundet i Norrbotten via
styrelsen att ge under 2012 uppdraget till en arbetsgrupp (AG IT), bestaende
av 3 kommunalrdd, 3 kommunchefer, en IT-chef samt tva tjanstemén fran
Kom-munforbundet, att utreda mojligheten till samverkan i lanet kopplat till
strategin for eSamhallet.

Utifran utredningen beslutade kommunfoérbundets styrelse att 2012-12-13
rekommendera ldanets kommuner att bilda en gemensam namnd med Lulea
som vardkommun. Kommunfullméktige i Luled kommun beslot 13-02-25 att
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inrdtta en gemensam e-namnd och bjuda in 6vriga kommuner i Norrbotten.
Respektive kommun fattade beslut i fragan via sina kommunfullmaktige
under 2013 och 13 av 14 kommuner klev in som medlemskommuner. 2016
klev dven den 14e kommunen i Norrbotten in i den gemensamma namnden
vid namn ”"Norrbottens e-namnd”.

Vid namndens inrattande uppréttades ett reglemente och samverkansavtal
framtaget av en utredningsgrupp med tjanstepersoner fran Pited, Kalix, Lulea
och kommunférbundet. Detta reglemente baserades till stor del pa en annan
gemensam namnds reglemente och som rekommenderades av davarande SKL
(Sveriges kommuner och landsting, nuvarande SKR — Sveriges kommuner och
regioner). Reglementet granskades av Lulea kommuns kommunjurist innan
antagande.

Utvecklingsarbeten inom ndmnden

Vid beredningsgruppens mote 2020-04-07 beslutades att en arbetsgrupp for
“intern struktur” med deltagare fran medlemskommunerna skulle formeras
for att tillsammans med samordnare arbeta med att utveckla processer for
verksamheten inom Norrbottens e-ndmnd, samt mallar, rutiner, riktlinjer och
arbetssatt. Detta utifran att kommunerna i dialog med samordnare pekat ut
omraden som kravde fortydligande och behov av struktur. Det som framst
pekades ut var otydlighet gillande ansvarsférdelning och beslut mellan den
egna kommun och den gemensamma ndmnden, samt otydlighet gallande
gemensamma avtal, gemensamma losningar och gemensam forvaltning.

I anslutning till denna arbetsgrupp beslutades @ven vid namndens
sammantrade 2020-11-05 att en tillfallig politisk arbetsgrupp bestaende av
ordforande, vice ordforande och nagra ledamoter skulle formeras for att agera
styrgrupp till arbetet och hantera mer strategiskt 6vergripande
fragestallningar kopplat till intern struktur. Utifran behov som uppstatt har
aven en arbetsgrupp som hanterat upphandlings- och avtalsrelaterade fragor
samt en arbetsgrupp for juridiska sporsmal och arbete med reviderat
reglemente och samverkansavtal skapats under 2021. Alla arbetsgrupper har
bestatt av resurser fran ingdende kommuner med ratt kompetens utifran
uppdraget.

Arbetsgruppen for intern struktur borjade med att definiera huvudprocess
och delprocesser for Norrbottens e-namnd. Dessa har legat till grund for
fortsatt arbete. Arbetet gdllande intern struktur har hittills resulterat i:

- Huvudprocess och delprocesser for Norrbottens e-ndmnd

- Rutin gallande ramavtal

- Delegationsordning for Norrbottens e-namnd

- Arshjul for namnden

- Rutiner for del- och helarsrapportering
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Forbattrade rutiner gallande riskanalys, malarbete och intern
kontroll

- Samverkanshandbok

- Checklista for upphandling

- Mallar géllande 6verenskommelser och garantidtaganden

I anslutning till detta beslutade Norrbottens e-ndimnd vid sammantrade 2021-
12-16 e-namnd Hid: 2021.83 i verksamhetsplanen for aret 2022 att ett av
verksamhetsmalen fOr aret ar att reglementet och samverkansavtalet revideras
utifran uppstadda behov av fortydligande och for en mer andamalsenlig
verksamhet. Under aret har arbetsgrupp bestdende av kommunjurister och
upp-handlingsjurist arbetet med revidering av reglemente och
samverkansavtal i ndra samarbete med beredningsgruppen och arbetsgrupp
intern struktur som kontinuerligt fatt information om progressen i arbetet
samt kommit med synpunkter, revideringar och egna forslag under arbetets
gang.

Detta har resulterat i ett forslag till reviderat reglemente och samverkansavtal.
Namnden har utifran dessa att fatta beslut om drende ska véckas i respektive
medlemskommuns fullméaktige att anta reviderat reglemente och
samverkansavtal.

Gillande forslag till revidering av reglemente och samverkansavtal

Forslaget till revidering utgar ifran ett fortydligande av nimndens uppgifter
och syfte och férdndrar inte namndens grundlaggande uppdrag att samordna
medlemskommunerna i utveckling av digital forvaltning. Revideringen
paverkar inte hur verksamheten drivs, dess organisation, storlek eller budget.
Daremot fortydligar det samordningsuppdraget som finns inom namnden och
att beslutsfattande sker inom respektive kommun som ingar i namnden i
enlighet med den 6vergripande process som finns beskriven nedan. Namnden
kan alltsa inte fatta beslut & de ingdende kommunernas vagnar
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(se bild “beslutsstruktur”).

Beslutsstruktur utifran forslag

Kvalificering: gestt Besut sesut o el
avidé slut

Projektets
styrgrupp

Norrbottens enamnd

Géllande namndens forvaltande uppgifter fortydligas att dessa baserar sig pa
gemensamma Overenskommelser som fattas av ingdende kommuner dar
uppdrag lamnas till ndmnden och f6r ndmnden att acceptera.

Utover detta finns uppdateringar utifran att kommunallagen gdllande
gemensamma ndmnder har uppdaterats sedan nimndens inradttande 2013,
men dessa paverkar inte heller den operativa verksamheten eller dess
organisation utan tydliggdr namndsadministrationen och reglerar hantering
av deltagande i sammantraden.

Samverkansavtalet har reviderats utifran samma princip och fortydligar
organisationen under nimnden, hur kostnadsfordelning sker mellan
kommunerna och finansieringsprinciper.

Revidering av reglemente och samverkansavtal innebéar ingen utékad budget
for Norrbottens e-ndmnd eller utdkat uppdrag.

Beslutsunderlag
Bilaga_finansiering_samverkansavtal
Reglemente

Samverkansavtal

Beslutet skickas till
Medlemskommuner inom Norrbottens e-ndmnd
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