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Punkt Rubrik

Arendenr Sida

1 Delarsuppfoljning verksamhetsplan januari - augusti 2024 2024/112 2

2 Deléarsuppf6ljning internkontroll januari - augusti 2024 2024/111 3

3 Deléarsuppf6dljning privata utforare januari - augusti 2024 2024/511  4-11

4 Riktlinjer lex Sarah 2024/72 12 -26

5 Revidering av socialndmndens delegationsordning med anledning av 2024/628  27-28
nya riktlinjer lex Sarah

6 Revidering av socialndimndens delegationsordning 2024/975  29-30

7 Revidering av bilaga till socialndimndens delegationsordning - 2024/345  31-34
namngivna delegater

8 Socialndmndens sammantradesordning 2025 2024/969  35-36

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande



LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 1(1)
Socialférvaltningen Arendenr

Ekonomi och infrastruktur 2024-08-12 2024/112-3.9.0.2
Anette Hedman

Forslag till beslut gillande delarsuppf6ljning

verksamhetsplan januari - augusti 2024
Arendenr 2024/112-3.9.0.2

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att godkdnna verksamhetsplanens delarsrapport
januari - augusti 2024.

Sammanfattning av drendet

Socialndamndens delarsuppfoljning innehaller férvaltningens beskrivning av
periodens resultat och analys kopplat till naimndens mal och
kommunfullméaktiges overgripande mal.

Dialog
Delarsuppfoljning, januari - augusti 2024 har behandlats av de fackliga
foretradarna vid forvaltningens fora for information och férhandling.

Beslutsunderlag
e Socialndmndens delarsrapport januari - augusti 2024 (laggs in i drendet
infor utskick till SN).

Anette Hedman
Kvalitetstrateg

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Ekonomiavdelningen



LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 1(1)
Socialférvaltningen Arendenr

HR och kvalitet 2024-08-12 2024/111-3.9.0.2
Anette Hedman

Forslag till beslut gillande delarsuppf6ljning

internkontroll januari - augusti 2024
Arendenr 2024/111-3.9.0.2

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndimnden beslutar att godkdnna delarsuppfoljning av internkontroll f6r
perioden januari — augusti 2024.

Sammanfattning av drendet

I internkontrollplanen finns moment som verkar for sakerstallande av kvalité.
Detta genom uppdraget som finns i de verksamhetsnéra processerna
kopplade till lagkrav samt genom att siakerstalla service, kvalitet och sdkerhet
utifran behov till medborgare och den enskilde. Internkontrollplanen
innehaller aven moment kopplat till valfardsbrott, samt sakerstdllande av
anstallningsprocessen.

Dialog

Uppfdljning av internkontroll f6r perioden januari - augusti 2024 behandlas av
de fackliga foretradarna vid forvaltningens fora for information och
forhandling.

Beslutsunderlag

e Socialndimndens delarsuppfoljning av internkontroll januari - augusti
2024 (laggs till arendet infor utskick till SN).

Anette Hedman
Kvalitetsstrateg

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp
Ekonomiavdelningen



LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 1(1)
Socialférvaltningen Arendenr
Myndighet socialtjinst 2024-08-12 2024/511-3.9.0.2

Anna Saxin

Forslag till beslut gidllande delarsuppféljning privata

utforare januari - augusti 2024
Arendenr 2024/511-3.9.0.2

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndimnden beslutar att godkdnna delarsuppfoljning av privata utforare
januari - augusti 2024.

Sammanfattning av drendet

Socialndamndens uppfodljningsplan for privata utforare 2024 omfattar
upphandlade tjanster gallande placering vid hem for vard eller boende, HVB
av barn och vuxna samt forstarkta familjehem. Socialndimndens plan for
uppfoljning av privata utforare dar underordnad kommunfullméktiges
program fOr privata utforare.

Uppfoljningen har tvéa overgripande syften:
e Kontrollera att den privata utforarens verksamhet utfors i enlighet
med lagstiftning, mal och riktlinjer for verksamheten.
e Utgora ett underlag i kommunens forbattringsarbete for att utveckla
och forbattra verksamhet och tjanster till medborgarna.

Uppfoljning av kontrollmoment for perioden januari — augusti 2024,
delarsuppfoljningens resultat, redovisas i bilaga.

Dialog

Dialog har forts med ansvariga enhetschefer inom individ och
familjeomsorgen for kontrollmomenten, socialt ansvarig samordnare (SAS)
och med ekonom och kvalitetstrateg inom avdelning for ekonomi och
infrastruktur, socialférvaltningen.

Beslutsunderlag
e Socialnamndens delarsuppfdljning januari — augusti 2024 av privata
utforare

Anna Saxin
Verksamhetschef

Beslutet skickas till
Enhetschefer inom vuxen, barn och unga, familjehem IFO
Verksamhetschef IFO



LULEA KOMMUN

Socialnimndens delarsuppféljning jan — augusti 2024
av privata utforare



LULEA KOMMUN UPPFOLJNING 1 (6)
& Socialforvaltningen Arendenr
weRem . Individ och familjeomsorg 2024-08-29 2024/511

Dokumenttyp Arendenr Faststilld Giltighetstid

Uppfdlining 2024/511 2024-01-01—2024-08-31
Dokumentansvarig Senast reviderad Beslutsinstans Dokument giller for
Myndighet socialtjanst Socialndmnden Myndighet socialtjanst



LULEA KOMMUN UPPFOLJNING 2 (6)

& Socialforvaltningen Arendenr
weRem . Individ och familjeomsorg 2024-08-29 2024/511
Bakgrund

Socialndimndens plan f6r uppfoljning och insyn, privata utforare ar 2024
beskriver namndens arsplan for uppfoljning for nar och pa vilket sétt avtal och verksam-
het avseende privata utforares ska foljas upp.

Med privat utforare avses, enligt 10 kap 7 § kommunallagen, en juridisk person eller en
enskild individ som har hand om skotseln av en kommunal angelagenhet. Kommuner far
enligt kommunallagen lamna 6ver verksamhet till privata utforare. Kommunen &r ansva-
rig gentemot medborgarna for dessa verksamheter pa samma satt som for verksamhet
som bedrivs i egen regi.

Enligt kommunallagen 10 kap. 8, 9 §§ anges kommunens skyldighet ndr angeldgenhet ge-
nom avtal har lamnats 6ver till en privat utforare att kontrollera och f6lja upp verksamhe-
ten, samt tillforsdakra sig information som gor det mgjligt att ge allménheten insyn i den
verksamhet som lamnas over.

Namnden dr den som ansvarar for uppfoljning och kontroll inom sitt ansvarsomrade en-
ligt rutin ”Sakerstélla att privata utforare har ett andamalsenligt kvalitetsledningssystem
som sakrar och utvecklar verksamhetens kvalitet i uppdraget till den enskilde”.

Namnd ansvarar for att uppfoljningen regleras och beskrivs i de avtal som tecknas med
varje utforare.

Uppfodljningen har tva dvergripande syften:

e Kontrollera att den privata utforarens verksamhet utfors i enlighet med lagstiftning,
mal och riktlinjer for verksamheten.

¢ Utgora ett underlag i kommunens forbattringsarbete for att utveckla och forbéattra
verksamhet och tjanster till medborgarna.

Socialndmndens plan for uppfoljning av privata utforare dr underordnad kommunfull-
maktiges program for privata utforare.



LULEA KOMMUN UPPFOLJNING 3(6)
& Socialforvaltningen Arendenr
weRem . Individ och familjeomsorg 2024-08-29 2024/511

Omfattning
Socialndmndens uppfoljningsplan for privata utforare 2024 omfattar upphandlade tjanster
gdllande placering vid Hem for vard eller boende, HVB av barn och vuxna samt forstarkta

familjehem.
Kontrollmoment
Vad Hur Ansvar Tidplan
Sakerstaller att privata Granskning pa att | Enhetschefer pa Uppfoljning
utforare har ett anda- alla placeringar enheter som placerar | delar 1, 2 och
malsenligt kvalitetsled- | /HVB hem /stod- | barn/ unga/vuxna arsbokslut
ningssystem som sdkrar | boende finns kva- | inom SoL och LSS
och utvecklar verksam- | litetslednings-
hetens kvalitet i uppdrag | system
till den enskilde
Infor tjanstekop/ kop hos | Periodens kostna- | Enhetschefer pa Redovisar
privata utforare der for kopta enheter som placerar | resultat
tjanster fran pri- | barn/ unga/vuxna delar 1, 2 och
vata utforare inom SoL och LSS helar
Vid direktupphandling | Den sérskilt for- | Sarskilt forordnad Redovisar
av sociala och andra sdr- | ordnade inkops- | inkdpssamordnare resultat
skilda tjanster sarskilt samordnaren ska delér 1, 2 och
forordnade inkopssam- | efterfraga ett helar
ordnare skriftligt under-
lag dér den pri-
vata aktoren kva-
litetsledningssy-
stem redovisas
samt aterrappor-
terar via delega-
tionsbeslut
Delegationsbeslut gal- Dokumentation Sarskilt forordnad Redovisas
lande tjanstekop av kvalitetsled- inkdpssamordnare resultat
ningssystem in- delar 1, 2 och
héamtas och forva- helar
ras tillsammans
med avtalet i dia-
riet
Allméanhetens insyn ska | Att dokumenta- Sarskilt forordnad Redovisas
beaktas tion hanteras i di- | inkdpssamordnare resultat
ariet delér 1, 2 och
helar

Nyckeltal

Antal sammanbrott i HVB och forstarkta familjehem under uppfdljningsperioden (delar).




LULEA KOMMUN UPPFOLJNING 4(6)
& Socialforvaltningen Arendenr
weRem . Individ och familjeomsorg 2024-08-29 2024/511

Uppfoéljning kontrollmoment for perioden januari-augusti 2024
Kontrollmoment
Sakerstilla privata utforare har kvalitetsledningssystem

Barn och unga enheten har under mars 2024 - maj 2024 endast placerat inom avtal, dar det
ar sakerhetsstallt att de enskilda bolagen har kvalitetsledningssystem vid upphandlingen,
i samtliga fall utom ett. Kvalitetsledningssystemen finns inlagda i ADDA.

Under tidsperioden 2024-03-19 till 2024-06-14 har vuxenheten haft placeringar pa 13 olika
HVB-hem. Kvalitetsledningssystem har inhdamtats fran samtliga HVB-hem dar placerings-
avtal finns (dar ingar inte SiS- statens institutionsstyrelse).

Familjehemsenheten har under perioden anlitat privata aktorer for tjanster i form av
konsulentstodd familjehemsvard samt HVB-hem. Behovet av privata aktorers insatser har
blivit aktuellt da placerade barn och unga haft sdrskilda behov och/eller utagerande bete-
ende. Vid flera tillfallen har privata aktorer anlitats da sammanbrott skett i vara egna fa-
miljehem till f6ljd av vardtyngd.

Ramavtal har foljts da privata aktorer anlitats. I enstaka fall har vi behovt ga utanfor avtal
och genomfora direktupphandling da privata aktorer inom ramavtal inte haft ledig plats.
Samtliga privata aktorer som anlitats har kvalitetsledningssystem, vilket begarts in.

For att battre garantera insyn i tjansterna har vi som riktning att besoka vara placerade
barn och unga enligt lagstadgade krav och mer vid behov. Pa enheten forsoker vi dven
halla oss till att en familjehemssekreterare ansvarar och haller kontakt med respektive
privat aktor. Da far vi en samlad bild av kvalitén i tjansterna och kan arbeta for en sdker
vard genomfors.

Sammanfattningsvis framkommer inga avvikelser.
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LULEA KOMMUN

LULEA KOMMUN UPPFOLJNING 5 (6)
Socialforvaltningen Arendenr
Individ och familjeomsorg 2024-08-29 2024/511

Kop privata utforare och kostnader

Barn- och ungdomsenheten har haft en total kostnad pa Barn och unga: 14 877,4 tkr

For att minska behovet av placeringar framgent har vi borjat arbeta med SIG, samverkan
med andra aktorer och infort faltarbete som ska jobba forebyggande och med tidiga insat-
ser. Det har skett sarskilda insatser inom ungdomsomradet kopplat till ungdomsbrottslig-
het under maj manad vilket medfort att externa placeringar okat.

Familjehemsenheten har haft en total kostnaden pa Familjehem: 16 931,1 tkr

I maj kan vi se att kostnaden 6kat jamfort mot 6vriga manader. I april 2024 blev ménga
ungdomar omhandertagna pga eget beteende och vi forsoker i storsta mojligaste man att
placera de flesta barn/- och ungdomar i familjehem, utifran hur laget ser ut gallande re-
kryteringar till ungdomsgrupperingar fran SiS och HVB-hem.

Det dr en utmaning idag att hitta lediga familjehem, aven nar man soker externt hos pri-
vata aktorer, troligtvis da de flesta kommuner idag eftersoker fler familjehem med anled-
ning av ovanstaende.

Vuxenenheten total kostnad har haft en total kostnad pa: 12 101,2 tkr
Samtliga placeringsbeslut och kvalitetsledningssystem diariefors.

Direkt upphandling

Barn- och ungaenheten, ingen direkt upphandling har skett for perioden.

Vuxenenheten har fyra delegationsbeslut registrerats i diariet under tidsperioden 2024-01-
01- 2024-06-14, samtliga ar skyddat boende med och utan barn.

Delegationsbeslut
Vuxenenheten har fyra delegationsbeslut registrerats i diariet under tidsperioden 2024-01-
01- 2024-06-14, samtliga ar skyddat boende med och utan barn.

Allméanhetens insyn
For allmanhetens insyn ar ett delegationsbeslut registrerats i diariet under uppfoljnings-
perioden.

Nyckeltal:

Antal sammanbrott i HVB och forstarkta familjehem under uppféljningsperioden
Under perioden har ett sammanbrott skett inom barn och unga omradet. En ungdom
skulle placeras i forstarkt familjehem men blev sa pass utatagerande att omplacering till
HVB-hem skedde efter endast ett par timmar. Ungdomsgruppen har haft tre samman-
brott i placeringar under perioden mars till maj 2024, tva pa grund av utatagerande bete-
enden som foranledde behov av annan vardplats. En ungdom avbrot varden pa egen
hand och atervande hem.

10
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LULEA KOMMUN

LULEA KOMMUN UPPFOLJNING 6 (6)
Socialforvaltningen Arendenr
Individ och familjeomsorg 2024-08-29 2024/511

Familjehemsenheten har under perioden januari-augusti haft elva sammanbrott (gédllande
atta individer) i familjehem, varav sju i forstarkta familjehem. Anledning till ssmmanbrott
har i fyra fall varit 6kat vardbehov och utatagerande beteende hos placerade. I tva fall har
omplacering skett utifrdn uppgifter om missforhdllanden i familjehem. I fyra fall har sam-
manbrotten skett da de placerade avbrutit varden till £6ljd av att de inte samtyckt till fa-
miljehemmen.

Vuxenenheten har haft sju sammanbrott. Sammanbrotten har i tva fall berott pa att klien-
terna har aterfallit i missbruk, tva fall har skett pa grund av att klienten uttryckt missngoje
med verkstalligheten, ett sammanbrott beror pa att klienten av oklar anledning har valt
att avbryta en kontraktsvard, ett beror pa att klienten har drabbats av dodsfall i familjen
och en klient har avlidit (sjukdomsrelaterat) under placeringstiden. De tvd sammanbrot-
ten framkommer missndje over verkstallighet. Den enskilde har i bada fallen valt att av-
bryta placering. Inga synpunkter eller klagomal har riktats mot verkstalligheten fran soci-
altjanstens sida.

Samverkan inkdpsavdelningen

Under uppfoljningsperioden har verksamheten och kommunens inképsavdelning haft
uppfoljande mote fOr att se pa forbattringar i arbete kring privata utférare. Samverkan
kommer fortga under aret med syfte att sdkerstilla arbete kring privata utforare.

11



LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 102

Socialférvaltningen Arendenr
HR och kvalitet 2024-08-12 2024/72-1.3.1.3

Lena Johansson

Forslag till beslut gidllande riktlinjer lex Sarah
Arendenr 2024/72-1.3.1.3

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndimnden beslutar att anta riktlinjer lex Sarah.

Sammanfattning av drendet

Bestimmelserna i lex Sarah innebar att var och en som fullgér uppgifter inom
socialtjansten (SoL) eller i verksamheter enligt lagen om stod och service till
vissa funktionshindrade (LSS) ska medverka till att den verksamhet som
bedrivs och de insatser som genomfors ar av god kvalitet.

Bestammelserna om lex Sarah finns i 14 kap. 3-7 §§ och 7 kap. 6 § SoL
respektive i 24 a-24 g §§ och 23 e § LSS. Tillampningen framgar i
Socialstyrelsens foreskrifter och allmédnna rad (SOSFS 2011:5) om lex Sarah.

Syftet med lex Sarah-bestimmelserna ar att bidra till att den enskilde far
insatser av god kvalitet och att skydda den enskilde fran missforhallanden.
Lex Sarah-bestammelserna anger att missforhallanden ska rapporteras, att
verksamheten ska vidta omedelbara atgarder, att handelsen ska utredas och
bakomliggande orsaker identifieras samt att brister ska atgardas for att
forhindra att liknande missforhallanden uppkommer igen.

Socialforvaltningen har saknat riktlinjer for lex Sarah vilket har
uppmadrksammats i samband med revidering av befintlig rutin fran
2021-06-08. Socialforvaltningen har darfor utarbetat forslag till riktlinjer lex
Sarah. Riktlinjerna beskriver de lag- och foreskriftskrav som aligger
socialforvaltningen enligt lex Sarah. I samband med utarbetandet av
riktlinjerna har rutinen reviderats. Rutinen tydliggor hur kraven i foreskrift
och lagstiftning ska hanteras genom att beskriva ansvar och roller kopplade
till bestaimmelserna om lex Sarah, med undantag av punkterna som
framkommer i delegationsordningen. Socialdirektdr beslutar om rutinen for
lex Sarah.

Socialforvaltningen foresléar att socialndimnden antar riktlinjer lex Sarah.
Dialog

Dialog har genomforts med HR & kvalitet och socialforvaltningens lednings-
grupp. Omvarldsbevakning av andra kommuners lex Sarah riktlinjer.

12



LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG

Socialférvaltningen
HR och kvalitet 2024-08-12
Lena Johansson

2(2)
Arendenr
2024/72-1.3.1.3

Beslutsunderlag

e Socialforvaltningens forslag till Riktlinjer lex Sarah
e Rutin lex Sarah, 2021-06-08, SOC Hid: 2024.1623

Eva Wanstedt
Kvalitetstrateg

Lena Johansson
Socialt ansvarig samordnare

Beslutet skickas till
Socialforvaltningens ledningsgrupp

13



LULEA KOMMUN

Riktlinjer lex Sarah

Forsattsblad bestills hos kommunikationskontoret och
infogas av namndsekreterare efter att dokumentet har
faststallts i ndimnd eller annan beslutsinstans (se Riktlinjer for
styrdokument pa lulea.se).
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LULEA KOMMUN RIKTLINJER 1(7)

-?Q Socialférvaltningen Arendenr
WO HR och kvalitet 2024-09-26 2024/72-1.3.1.3
Dokumenttyp Arendenr Faststilld Giltighetstid
Riktlinjer 2024/72-1.3.1.3 2024-09-26 2027-12-31
Dokumentansvarig Senast reviderad  Beslutsinstans Dokument giller for
Socialt ansvarig Socialndmnden Socialférvaltningen

samordnare (SAS)
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LULEA KOMMUN RIKTLINJER 2(7)

& Socialférvaltningen Arendenr
HWERMSY HR och kvalitet 2024-09-26 2024/72 -1.3.1.3
Inledning

Bestammelserna om lex Sarah finns i 14 kap. 3-7 §§ och 7 kap. 6 § Socialtjanstlagen
(SoL) respektive i 24 a—24 g §§ och 23 e § Lag om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS). Tillampningsomradet for Socialstyrelsens foreskrifter och
allmanna rad (SOSFS 2011:5) om lex Sarah framgar av 1 kap. 1 §.

Riktlinjerna beskriver de lag- och foreskriftskrav som aligger socialforvaltningen enligt
lex Sarah. Som ett komplement till riktlinjerna finns rutin for lex Sarah. Rutinen
tydliggor hur kraven i foreskrift och lagstiftning ska hanteras genom att beskriva
ansvar och roller kopplade till bestimmelserna om lex Sarah, med undantag av
punkterna som framkommer i delegationsordningen.

Samtliga medarbetare, oavsett anstallningsform och befattning, ansvarar for att folja
bestimmelserna i lex Sarah och den ansvarsférdelning som socialdirektoren beslutat
om i rutin lex Sarah. Chefer i alla led &dr ansvariga for kvalitén i den egna verksamheten
och att riktlinjerna och rutinen om lex Sarah ar kand och efterlevs.

Lex Sarah

Bestimmelserna i lex Sarah innebér att var och en som fullgér uppgifter inom
socialtjansten (SoL) eller i verksamheter enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade (LSS) samt vid Statens institutionsstyrelse (SiS) ska medverka till att
den verksamhet som bedrivs och de insatser som genomfors ar av god kvalitet. Vidare
ska missforhallanden eller patagliga risker for missforhallanden i verksamheten
rapporteras.

Huvudman, tillika socialndimnden, ska till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO)
snarast anmadla handelser som har medfort eller hade kunnat medfora ett allvarligt
missforhallande enligt lex Sarah.

Bestimmelserna om lex Sarah géller dven i verksamheter nar man tillampar lagen med
sdrskilda bestimmelser och vard av unga (LVU) och lagen om vérd av missbrukare i
vissa fall (LVM).

Begrepp

Avvikelser ar ett vidare begrepp och kan innefatta alla former av brister kopplat till
kvalité i verksamheten. Lex Sarah dr kopplat till de individer som far stod av
verksamheten och ar av allvarligare dignitet.

Syftet med avvikelser och lex Sarah-rapporter

Syftet med lex Sarah-bestimmelserna ar att bidra till att den enskilde far insatser av
god kvalitet och att skydda den enskilde fran missforhallanden. Det ar viktigt att
komma till rdtta med brister i verksamheten och att forhindra att liknande
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LULEA KOMMUN RIKTLINJER 3(7)
& Socialférvaltningen Arendenr
wiekkomN HR och kvalitet 2024-09-26 2024/72 -1.3.1.3

missforhallanden uppkommer igen. Den som rapporterar ett missforhallande ska
kunna gora det utan radsla for repressalier.

Systematiskt kvalitetsarbete

I foreskriften “Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete” (SOSFS 2011:9)
framkommer att verksamheter ar skyldiga att f0lja upp avvikelser/lex Sarah-rapporter.
Dar beskrivs att inkomna rapporter av avvikelser, klagomal och synpunkter ska
sammanstallas och analyseras for att vardgivaren eller den som bedriver verksamhet
enligt SoL eller LSS ska kunna se monster eller trender som indikerar brister i
verksamhetens kvalitet. All personal ska medverka i det systematiska kvalitetsarbetet
genom att rapportera fel och avvikelser i det dagliga arbetet. Pa sa sétt lar vi av
varandra samt sdakerstdller och/eller hojer kvaliteten i arbetet. Lex Sarah dr darmed en
del av det systematiska kvalitetsarbetet och syftet ar att verksamheten ska utvecklas
och att missforhallanden ska rattas till.

Socialnimnden kan arbeta med insatser pa tre nivaer

Individuellt inriktade insatser

Bestimmelserna om lex Sarah ska tillaimpas bade vid handlaggning av drenden och vid
utforande/genomforande av individuellt inriktade insatser. Nagra exempel dr
ekonomiskt bistand, hemtjanst, dagverksamhet eller bostad med sarskild service.

Allmint inriktade insatser

Bestimmelserna om lex Sarah ska tillampas vid genomférande av allméant inriktade
insatser och gdller inom hela socialtjansten. Insatserna ska vara generellt utformade
och vénda sig till grupper eller till alla invéanare, till exempel socialjour/beredskap,
motesplatser och stddgruppen for anhoriga och andra rad- och stodinsatser.

Strukturinriktade insatser

Bestammelserna om lex Sarah ar tillampliga vid strukturinriktade insatser som
uppsokande verksamhet.

Informationsskyldighet om lex Sarah

For att uppna en god kvalitet i verksamheten dr personalens kunskaper, engagemang
och delaktighet nodvandig. Den som fullgor uppgifterna ska ocksa fa information om
att de ska medverka till god kvalitet i verksamheten som bedrivs och de insatser som
genomfors.
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LULEA KOMMUN RIKTLINJER 4(7)
& Socialférvaltningen Arendenr
wiekkomN HR och kvalitet 2024-09-26 2024/72 -1.3.1.3

Skyldigheter enligt lex Sarah

Centrala skyldigheter i bestimmelserna om lex Sarah ar:

1. Rapporteringsskyldighet

Rapporteringsskyldigheten omfattar alla medarbetare inom SoL och LSS, oavsett
befattning, inklusive praktikant, student, kontaktperson, kontaktfamilj och
organiserade frivilligarbetare som dr verksamma i uppdrag av kommunen.

Inom socialtjansten omfattar bestimmelserna om lex Sarah i regel inte legitimerad
hélso- och sjukvérdspersonal. Om de forutom hélso- och sjukvardsuppgifter utfor
uppgifter inom SoL eller LSS omfattas de dock av bestaimmelserna om lex Sarah.

Undantag fran rapporteringsskyldigheten ar personligt ombud, frivilligarbetare, god
man och forvaltare, fortroendevalda, tillfalligt inhyrd personal utanfér verksamhetens
kdarnomraden sasom till exempel hantverkare samt familjehem som inte omfattas av
rapporteringsskyldigheten, trots att de ar uppdragstagare inom socialtjanstens
verksamhet. Orsaken ar att de inte bedrivs yrkesmassigt utan erbjuder ett
stadigvarande boende i en familj. Handlaggaren i drendet ar rapporteringsskyldig.

Rapporteringsskyldigheten galler f6r missforhallanden och patagliga risker for
missférhallanden som ror den som far eller kan komma i fraga for insatser inom
socialtjansten. Detta innebar att &ven missforhallanden inom uppsokande verksamhet
eller under handldggning av ett drende kan ge upphov till en lex Sarah-rapport.

Viktigt att beakta

Nar man bedomer det intrdffade beh6ver man ta hansyn till vilken situation de
enskilda befinner sig i. Personer som far insatser befinner sig i regel i ndgon form av
beroendestallning till den som handlagger eller utfor insatsen. En handelse inom
socialtjansten kan darfor upplevas som mer negativ och krankande dn i ett annat
sammanhang.

Barnperspektivet

Barn som far insatser inom socialtjansten befinner sig pa samma sitt som vuxna i
beroendestallning. Att vara barn innebdr dessutom en sarskild stallning i forhallande
till vuxna, dar barn befinner sig i en utsatt situation om inte vuxna tar sitt ansvar i olika
sammanhang. I sdval SoL som LVU finns bestimmelser om att barns bésta ska vara
avgorande vid beslut och atgarder om dessa ror vard- och behandlingsinsatser.

2. Skyldighet att avhjilpa eller undanrdja

Vid inkommen lex Sarah-rapport ansvarar verksamheten for att omedelbart vidta
atgarder for att avhjdlpa eller undanrdja det rapporterade missforhéallandet.
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3. Utredningsskyldighet

Alla rapporter om missforhallanden eller patagliga risker for missforhallanden ska
utredas utan drojsmal och utredningen ska paborjas skyndsamt. Syftet med en
utredning enligt lex Sarah ar att klarlagga handelseforloppet och vilka faktorer som
paverkat det. Utredningen utgor ett underlag till verksamheten for beslut om atgarder
som ska hindra att liknande handelser intraffar pa nytt, eller att begransa effekterna av
sadana handelser om det inte helt gar att forhindra.

Socialt ansvarig samordnare (SAS)/likvardig utredare utreder handelsen/lex Sarah-
rapporten i enlighet med bestdmmelserna i lex Sarah (SOSFS 2011:5). Inblandad enhet
ska inkomma med begérda uppgifter. SAS/likvérdig utredare eller avdelningschef
avslutar lex Sarah-utredningen genom att ta stallning till handelsens allvarlighetsgrad.

Nar en lex Sarah-utredning ar avslutad ansvarar verksamhetschef/
omradeschef/enhetschef for att identifierade brister atgardas, samt att planerade
atgarder genomfors och f6ljs upp. Verksamhetschef dr ansvarig for att forvaltningens
Rutin for tillsyn frin tillsynsmyndigheter £6ljs vilket innebér att verksamhetschef vid
behov uppréttar ett uppfoljningsarende i diariet med tillhérande handlingsplan.

4. Anmilningsskyldighet - lex Sarah-anmalan till IVO

Den som bedriver en verksamhet ska snarast anmala ett allvarligt missférhallande eller
en pataglig risk for ett allvarligt missférhallande till IVO. Om héandelsen kan tyda pa
detta gor SAS/likvardig utredare en anmalan till IVO dven om utredningen inte &r klar.
Vid anmalan till IVO ges information till socialndmndens ordférande och
socialdirektor. Socialndimndens ordférande avgor om socialndmnden ska informeras
vid nastkommande mote.

IVO bedémer om anmalda héandelser har utretts i nédvandig omfattning, att
bakomliggande orsaker har identifierats, att atgarder har vidtagits for att utan dréjsmal
avhjélpa eller undanréja missforhallandet samt att verksamheten vidtagit eller planerat
att vidta atgarder for att forhindra att nagot liknade intréffar igen.

Aterrapportering till socialnimnd

Lex Sarah-rapporterna ska sammanstéllas for att den som bedriver verksamhet enligt
SoL eller LSS ska kunna se monster och trender som indikerar brister i verksamhetens
kvalitet enligt SOSFS 2011:9. Avslutade lex Sarah-utredningar som visade pa allvarligt
missforhallande eller pataglig risk for allvarligt missforhallande delges muntligt till
socialngmnden vid néstkommande sammantriade. Ovriga utredningar far nimnden
information om via redovisning av delegationsbeslut. Alla lex Sarah-rapporter och lex
Sarah-utredningar sammanstalls en gang per ar i kvalitetsberéattelsen.
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Nodritten och lex Sarah

I 24 kap. Brottsbalken finns bestimmelser om ansvarsfrihet for handlingar vid nddvarn
och nod. Bestimmelserna innebér att en person kan ga fri fran ansvar for garningar
som dr straffbara under andra férhallanden. Nodratten far inte ligga till grund for
rutinmdssiga ingripanden, utan ska anvandas vid en enstaka handelse.

Ovrigt

Socialndamnden har enligt bestimmelserna om lex Sarah inget ansvar for att utreda
eller dtgarda handelser hos privat aktor. Det dr den privata utforarens ansvar att
utreda och informera socialndmnden om det intraffade samt vilka atgarder som
vidtas.

20



3 LULEA KOMMUN
Socialférvaltningen

HR & Koalité Kvalitetsdokument
Giltig fr o m: 2021-06-08, 2020-11-30, 2018-05-31 | Dokumenttyp: | Rutin |sida: [1(6)
Framstilld av: HR & Kvalité Beslutad av: Socialchef
Lex Sarah

Huvudman, tillika socialndmnden ska till Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) anmaéla
handelser som har medfort eller hade kunnat medfora ett allvarligt missforhallande enligt Lex
Sarah.

Tillimpningsomraden

Bestimmelserna om lex Sarah finns i 14 kap. 3-7 §§ och 7 kap. 6 § SoL respektive i 24 a-24 g §§ och
23 e § LSS. Tillampningsomradet for Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad (SOSFS 2011:5)
om lex Sarah framgar av 1 kap. 1 §. Foreskrifterna ska tillampas inom socialtjansten, i verksamhet
enligt lagstiftningen och stod och service till vissa funktionshindrade och vid SiS.

Bestammelserna om lex Sarah ska tillimpas bade vid handlaggning av drenden och vid utférande
av individuellt inriktade insatser. Bestimmelserna om lex Sarah ska ocksa tillampas vid
genomforande av allmant inriktade insatser, eftersom de géller inom hela socialtjansten

Socialnimnden kan arbeta med insatser pa tre nivaer:

¢ individuellt inriktade insatser; handlaggning av drenden och vid utférande av individuellt
inriktade insatser, tex ekonomiskt bistand, hemtjanst, dagverksamhet, bostad med sarskild service.

¢ allmant inriktade insatser; avses generellt utformade insatser som vander sig till grupper eller till
alla invanare, tex socialjour/beredskap, stodgruppen for anhoriga.

e strukturinriktade insatser; uppsokande verksamhet.
Rapporteringsskyldighet

De som fullgdr uppgifter inom socialtjansten eller vid SiS ar rapporteringsskyldiga enligt SoL. De
som fullgor uppgifter i verksamhet enligt lagstiftningen om stdd och service till vissa
funktionshindrade ar rapporteringsskyldiga enligt LSS. Rapporteringsskyldigheten omfattar bade
den som sjdlv uppmarksammar och den som pa annat sétt far kinnedom om ett missférhallande
tex genom uppgifter fran den enskilde/anhorig/godman. Uppgifterna kan inkomma via tex sms,
brev, telefon, klagomal. Rapportoren kan aldrig vara anonym.
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Enligt Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rdd (SOSFS 2011:5) om Lex Sarah

e ar alla medarbetar (inkl. praktikant, student, kontaktperson, kontaktfamilj och
organiserade frivilligarbetare som ar verksamma i uppdrag av kommunen) skyldiga att
uppmarksamma och rapportera missforhallanden eller risker for missforhallande som kan
innebéara, innebar eller har inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for
enskildas liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska halsa.

- Om legitimerad halso- och sjukvardspersonal forutom halso- och sjukvardsuppgifter utfor
uppgifter inom socialtjansten omfattas de av bestimmelserna om lex Sarah.

- Rapporteringsskyldigheten omfattar dven sddant som man fatt kinnedom om nar man inte
varit i tjanst. Det innebar att rapporteringsskyldigheten ska fullgéras omgéende nar man
ater ar i tjanst.

e har namnden en skyldighet att ta emot rapporten, att utreda handelser i verksamheten som
har medfort eller hade kunnat medfora ett missforhallande.

¢ skanamnden anmadla hiandelser/brister i verksamhetens kvalitét som har medfort eller
hade kunnat medfora ett allvarligt missforhallande.

Syftet med bestimmelserna om lex Sarah ar att komma tillrdtta med brister i den egna
verksamheten, att utveckla verksamheten och férhindra att liknande missforhallanden
uppkommer igen.

Information om lex Sarah och vad rapporteringsskyldigheten innebar ska ges till dem som é&r
rapporteringsskyldiga. Nar en medarbetare pabdrjar en anstéllning, ett uppdrag eller en praktik i
verksamheten ska enhetschef (EC) omgdende informera hen om skyldigheterna enligt lex Sarah.
Informationen ska lamnas bade muntligt och skriftligt. Vid minst ett tillfdlle per halvar ska
enhetschefen se till att skyldigheterna enligt lex Sarah lyftas fram och diskuteras i samband med
kvalitetsrad.

Exempel pa vad som ska rapporteras:

Med missforhallanden, som ska rapporteras enligt 14 kap. 3 § SoL och 24 b § LSS, avses saval
utfoérda handlingar som handlingar som nagon av forsummelse eller av annat skal har underlatit
att utfora och som innebar eller har inneburit ett hot mot eller har medfort konsekvenser for
enskildas liv, sdkerhet eller fysiska eller psykiska hélsa. Bestimmelserna om lex Sarah galler dven i
verksamheter nar man tillampar LVU och LVM. Med en pataglig risk for ett missforhallande, som
ocksa ska rapporteras, ska avses att det ar frdga om en uppenbar och konkret risk for ett
missforhallande.
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Exempel pa vad som ska rapporteras:

e Fysiska 6vergrepp sasom slag, nypning, hardhant handlag

e Dsykiska overgrepp sasom ex. hot, verbal bestraffning, krankande
bemdtande, krankande uttryck, trakasserier, utnyttjande av
beroendestallning.

e Sexuellt 6vergrepp sasom ex. sexuella anspelningar, sexuella handlingar mot
omsorgstagaren.

e Brister i bemotande sdsom brister i respekt for sjalvbestimmande,
integritet, trygghet, vardighet, brister i tilltal och brist pa respekt for
den enskildes dgodelar

e Stora brister i omsorgen sasom personlig hygien, mathallning, tand- och
munhygien, tillsyn

o Aterkommande hindelser sasom enklare forsummelser som genom
upprepning kan bli ett hot mot den enskildes liv

e Brukare blir utsatt for vald/6vergrepp fran en annan brukare

e Beviljade insatser som har avgorande betydelse for den enskildes liv eller
hélsa, har inte utforts eller utfors pa felaktigt satt

e Brister i rattssakerhet vid handlaggning och genomfoérande, tex att den
enskildes ansdkan inte tagits emot, otillracklig utredning, inte avslutat
utredningen med ett beslut eller ett otydligt beslut, langa handlaggningstider,
den enskilde har inte fatt ett skriftligt avslagsbeslut, krav pa medgivande for att
ta emot barn i familjehem.

e Uppratthalla integritetsskyddet for personuppgifter

e Tidsgranser for tvangsvard, tex missat att understalla beslut till
forvaltningsratten inom foreskriven tid.

e Anstdllda med flera tillimparbestaimmelser om sekretess och tystnadsplikt,
felaktigt eller inte alls tex lamnar ut uppgifter muntligt eller skriftligt till
anhoriga utan den enskildes samtycke eller att en menprovning mojliggor det.

e Socialndmnden har brustit i att minst var sjdtte manad dverviaga om varden
fortfarande behovs eller hur varden bor inriktas och utformas

Namnden utreder, vidtar atgarder och anmailer

> Medarbetare uppmarksammar en handelse/brister i verksamhetens kvalité som
medfort/hade kunnat medfora missforhallande/risk for allvarligt missforhallande och
rapporterar handelsen antingen via avvikelsemodulen i verksamhetssystemet eller lamnar
muntligt eller ett skriftligt meddelande till ansvarig enhetschef alternativt 6verordnad chef
eller socialt ansvarig samordnare (SAS). Detta kan likstdllas med en lex Sarah rapport (SFS
2001:453)
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> Den chef som tar emot en rapport/ tar del av en avvikelse, genomfor en handelseanalys och
bedomer om hiandelsen har medfort eller hade kunnat medfora ett missférhallande genom
att gora en handelseanalys som ska besvara foljande fragestallningar:

¢ Vad har hant?

* Varfor har det hant?

¢ Vilka konsekvenser har handelsen fatt eller kunnat fa?

¢ Vilka omedelbara atgérder har vidtagits och kommer att vidtas?

Observera! Nir dtgirder ska ske i samverkan med HSL eller annat verksamhetsomrdide ska det framkomma
om vem som ansvarar for vad/vilket av dtgirderna osv.

* Vad kan goras for att forhindra att nagot liknande intréffar igen?

Efter handelseanalysen ska EC nivéa klassificera allvarlighetsgraden. Nar EC klassificerar en
avvikelse/rapport med allvarlighetsgrad 3—4 ska verksamhetschef (VC) och socialt ansvarig
samordnare (SAS) skyndsamt informeras. Verksamhetschefen ansvarar for att informera
forvaltningschefen om hiandelsen. Aven vid handelsen som EC klassificerat som 3—4 ska den
fortsatta hanteringen genomforas enligt rutin for avvikelser och de atgarder som situationen
kraver ska vidtas.

Fordjupad utredning enligt lex Sarah
SAS
> SAS tar beslut om en fordjupad utredning enligt lex Sarah ska inledas utifran chefens

dokumenterade hdndelseanalys i avvikelsemodulen. Vid behov begar SAS kompletterande
information fran ansvarig chef.

Syftet med en fordjupad utredning enligt lex Sarah ar att klarlagga handelseforloppet och vilka
faktorer som paverkat det. Fordjupad utredning utgor ett underlag till verksamheten for beslut om
atgarder som ska ha till &ndamal att hindra att liknande handelser intréffar pa nytt, eller att
begransa effekterna av sdidana héandelser om det inte helt gar att férhindra.

Utredning genomfors i enlighet med SOSFES 2011:5, 5 kap.

» SAS dokumenterar i verksamhetssystemet om att utredning inleds och nér den avslutas.
SAS ansvarar for att informera socialndimndens ordférande samt socialchef.
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Om héndelsen kan tyda pa ett allvarligt missférhallande/risk for ett allvarligt
missforhallande, gor SAS en anmalan till Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO), dven om
utredningen inte ar klar. SAS informerar namndsordférande och forvaltningschef.

Efter anmalan till IVO ska utredningen vara fardigstalld inom tva manader.

SAS overlamnar den slutférda fordjupade utredningen till Verksamhetschef (VC)
/Enhetschef (EC).

SAS sakerstaller att resultatet av den fordjupade utredningen pa det som anmalts till IVO
redovisas muntligt till socialndamnden.

SAS ansvarar for att fordjupad utredning laggs i diariet och i verksamhetssystemet.

SAS avslutar avvikelsen i avvikelsemodulen nar den fordjupad utredning avslutas. I det
fall dar en anmalan gjorts till IVO avslutas avvikelsen nar IVO:s beslut har inkommit.
OBS! For att SAS ska kunna gora detta miste EC dokumenterat vidtagna och uppfoljda dtgirder.

Vid behov aterkopplar SAS till socialnamnden/ordférande om IVO:s beslut.

Obs! Socialndmnd har enligt bestimmelserna om lex Sarah inget ansvar for att utreda eller atgarda
handelser hos privat aktor. Det dr den privata utforarens ansvar att utreda och informera
socialnamnden om det intraffade samt vilka atgarder som vidtas.

EC och VC

>

Ansvarig EC sdkerstaller att den enskilde/anhorig/foretradare informeras om att en
fordjupad utredning inletts och skélen till detta. Information ska ocksa ges till den som
rapporterat handelsen.

Ansvarig EC sédkerstaller att det fortlopande dokumenteras i den enskildes journal om
handelsen och atgarder kopplad till handelsen som direkt berér den enskilde.

Nar en fordjupad utredning ar avslutad ansvarar VC/EC f0r att identifierade brister
atgardas, samt att planerade atgarder genomfdrs och 6ljs upp (enligt rutin
Tillsynsarenden) samt att resultat av utredning aterkopplas till den
enskilde/anhorig/foretradare, rapportor och arbetsgruppen.

IVO sikerstiller

IVO ska sadkerstalla att anmalda handelser, som har medfort eller hade kunnat medfora ett
allvarligt missférhallande, har utretts i nodvandig omfattning samt att namnden har vidtagit de
atgarder som kravs for att uppna hog kvalitet i verksamheten och i uppdraget till den enskilde.
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Nodritten och Lex Sarah

I BrB736 finns bestammelser om ansvarsfrihet for handlingar vid nédvarn och nod.
Bestammelserna innebér att en person kan ga fri fran ansvar for garningar som ar straffbara under
andra forhallanden. Nodratten far inte ligga till grund for rutinméssiga ingripanden, utan ska
anvandas vid en enstaka handelse.

Om till exempel en anstdlld har anvant vald eller tvang i en akut situation kan det vara ett
missforhdllande enligt bestimmelserna om lex Sarah, om handlingen medfor hot eller
konsekvenser for en enskilds liv, sakerhet eller fysiska eller psykiska hélsa. Da spelar det ingen roll
om det kan anses vara en nodsituation eller inte.

Om den anstéllda blir polisanmald for att ha anvant sig av vald eller tvang, blir det aktuellt att
stdlla frdgan om den anstéllde har anvant sig av nodratten eller inte. D4 kan domstolen eller JO
prova om atgéarderna varit motiverade — en anstalld eller verksamhetsansvarig kan alltsa inte sjalv
avgora om nagon har anvant nodratten i en viss situation.
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LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 1(2)
Socialférvaltningen Arendenr
HR och kvalitet 2024-08-12 2024/628-3.9.0.2

Lena Johansson

Forslag till beslut om revidering av socialnimndens

delegationsordning med anledning av riktlinjer lex Sarah
Arendenr 2024/628-3.9.0.2

Socialforvaltningens forslag till beslut

Socialndimnden beslutar att anta foreslagna revideringar i delegations-
ordningen.

Sammanfattning av drendet
Under forutséttning att socialnamnden antar riktlinjer for lex Sarah (arendenr

2024/72) behover delegationsordningen revideras enligt nedan.

Kapitel 3. LSS

NY

Utse likvardig utredare lex
Sarah enligt LSS

Avdelningschef

Dokumenteras via en
tjansteanteckning i diariet.

Likvardig utredare kan dven
utses for en langre
sammanhangande period da
ska i stdllet ett
delegationsbeslut upprattas i
diariet. | beslutet ska
tidsperioden framkomma.
Anmals inte till SN.

NY Utreda lex Sarah-rapporter 24e LSS SAS/Likvardig utredare Se rutin och riktlinjer lex
Sarah.
Anmals inte till SN.
3.28 | Beslut om att avsluta eller 24e, 24f §§ LSS SAS/Likvérdig utredare Se rutin och riktlinjer lex
avskriva utredning samt Avdelningschef Sarah.
bedéma om det forelegat: Delegationsbeslut upprattas i
- pataglig risk for ett diariet och anmals till SN.
missforhallande Néar det ar uppenbart att
- missférhallande mottagen lex Sarah-rapport
- pataglig risk for ett inte ror ett missforhallande
allvarligt missforhallande enligt bestimmelserna i lex
- allvarligt missforhallande Sarah avskrivs rapporten.
Bedd Warli
ssf PR
ol Fick £ "
scf5rha t5rali
. s Avdelni ¢ . . - .
.. HHVO . I Al tHH-SN-
3.30 | Anmalan till IVO om ett 24f § LSS SAS/Likvérdig utredare Information till SN.

allvarligt missforhallande
eller pataglig risk for
allvarligt missférhallande

Avdelningschef

Kapitel 14. SoL
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LULEA KOMMUN

Socialférvaltningen
HR och kvalitet
Lena Johansson

BESLUTSFORSLAG

2024-08-12

2(2)
Arendenr
2024/628-3.9.0.2

NY Utse likvardig utredare lex
Sarah enligt SoL

Avdelningschef

Dokumenteras via en
tjansteanteckning i diariet.

Likvardig utredare kan dven
utses for en langre
sammanhangande period da
ska i stdllet ett
delegationsbeslut upprattas i
diariet. | beslutet ska
tidsperioden framkomma.
Anmdls inte till SN.

NY Utreda lex Sarah-rapporter

14 kap. 6 SoL SAS/Likvérdig utredare

Se rutin och riktlinjer lex
Sarah.
Anmals inte till SN.

14.121 | Beslut om att avsluta eller
avskriva utredning samt
bedoma om det forelegat:
- pataglig risk for ett
missforhallande
- missférhallande
- pataglig risk for ett
allvarligt missférhallande
- allvarligt missforhallande
issfsrhalandeall
stalic risk el .
issfarhatande farali

14 kap. 6,7 §§ SAS/Likvérdig utredare
SoL Avdelningschef

Se rutin och riktlinjer lex
Sarah

Delegationsbeslut upprattas
i diariet och anmals till SN
Nar det @r uppenbart att
mottagen lex Sarah-rapport
inte ror ett missforhallande
enligt bestimmelserna i lex
Sarah avskrivs rapporten.

14122 | Beslutattavsluta-utredning
enligt-lex-Sarah-utan
N MO

14kap6§Sok | SAS
Avdelningschef

Se-rutin-lex-Sarah
Bel ) .
o A1 il SAL

14.123 | Anmalan till IVO om ett
allvarligt missforhallande
eller en pataglig risk for ett
allvarligt missférhallande

14 kap. 7 § SoL SAS/Likvérdig utredare
Avdelningschef

Se rutin och riktlinjer lex
Sarah.
Information till SN.

Lena Johansson
Socialt ansvarig samordnare

Beslutet skickas till

Socialt ansvarig samordnare (SAS)

Avdelningschef HR & kvalitet

Avdelningschef Ekonomi & infrastruktur

Systemforvaltare
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LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 1(2)
Socialférvaltningen Arendenr
HR och kvalitet 2024-08-23 2024/975-3.9.0.2

Lena Johansson

Forslag till beslut gidllande revidering av socialnimndens

delegationsordning
Arendenr 2024/975-3.9.0.2

Socialforvaltningens forslag till beslut

1. Socialndimnden beslutar att revidera socialnamndens
delegationsordning punkt 14.93 enligt nedan under foérutsattning att
kommunfullméaktige antar taxa avseende egenavgifter for vuxna
gdllande stod och hjalpinsatser av behandlingskaraktar och andra
stod- och hjélpinsatser.

2. Revidera socialndimndens delegationsordning punkt 14.58 enligt
nedan.

3. Reviderad delegationsordning géller fran och med 2024-10-01.

Sammanfattning av drendet

Socialndamnden har 2024-05-30 foreslagit kommunfullmaktige att anta taxa
avseende egenavgifter for vuxna gallande stod- och hjdlpinsatser av
behandlingskaraktdr och andra stod- och hjdlpinsatser. Taxan kommer att
beslutas av kommunfullmaktige.

Som en foljd av det behover socialndmndens delegationsordning punkt 14.93

kompletteras gallande andra stod- och hjdlpinsatser.

14.93 Beslut att ta ut ersattning | 8 kap. 1§ SoL Socialsekreterare Se cirkular fran SKR.
fér uppehille (egenav- 6 kap. 1 § SoF Specialistsocionom
gift) vid stéd- och hjalpin-
satser av behandlingska-
raktdr nar bistand ges i
form av plats vid hem for
vard eller boende eller i
familjehem (vuxna)

- andra stéd- och hjélpin- | 8 kap. 1 § SoL Socialsekreterare Se gillande taxa och
satser Specialistsocionom vigledning

Socialforvaltningen foreslar en forandring av delegat gallande punkt 14.58
Beslut om bistand i form av skyddat boende inklusive vardkostnad.
Forandringen innebér att beslut om placeringar 6ver 6 manader ska fattas av
enskilda utskottet. I bradskande fall kan beslut fattas av socialnamndens
ordforande, vice ordforande eller 2:e vice ordforande.

Socialfoérvaltningen har under en langre tid valt att lyfta dessa drenden till
enskilda utskottet &ven om enhetschef har delegation. Detta har gjorts med
anledning av att det ofta handlar om ldnga placeringstider och hoga
dygnskostnader.
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LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 2(2)
Socialférvaltningen Arendenr
HR och kvalitet 2024-08-23 2024/975-3.9.0.2
Lena Johansson
14.58 Beslut om bistand i form 4 kap. 1 § SolL Labretsched F&r sociala och andra sér-
av skyddat boende for skilda tjanster far direkt-
personer utsatta fér vald upphandling anvdndas
i ndra relation inklusive om inte avtal finns. Se flik
vardkostnad 17.
- under 6 manader Enhetschef
- Over 6 manader EU
- i bradskande fall Socialnamndens
ordf, vice ordf eller
2:e vice ordf
Dialog

Dialog har forts med verksamhetschef och enhetschefer individ- och
familjeomsorg.

Lena Johansson
Socialt ansvarig samordnare

Beslutet skickas till
Myndighet socialtjanst
Systemforvaltare
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LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 1(2)
Socialférvaltningen Arendenr
HR och kvalitet 2024-08-26 2024/345-3.9.0.2

Lena Johansson

Forslag till beslut gillande revidering av bilaga till

socialnimndens delegationsordning - namngivna delegater
Arendenr 2024/345-3.9.0.2

Socialforvaltningens forslag till beslut

1. Socialndimnden beslutar att forordnandet f6r Jenny Lindberg upphor
gallande beslut att begara polishandrackning samt att aterkalla beslut
om polishandrackning for att genomfora beslut om vard eller
omhandertagande med stod av LVU enligt 43 § 2 st LVU i bradskande
fall, polishandrédckning for att genomfora beslut om skyddat boende
eller om en omedelbar saddan insats enligt 8 kap. 7 § i braddskande fall
samt som sarskilt forordnad inképssamordnare.

2. Férordna Marie Ohman att fatta beslut att begéra polishandréckning
samt att aterkalla beslut om polishandrackning for att genomfora
beslut om vard eller omhdndertagande med stod av LVU enligt 43 § 2
st LVU i bradskande fall, polishandrackning for att genomfdra beslut
om skyddat boende eller om en omedelbar sadan insats enligt 8 kap. 7
§ i bradskande fall. Férordna Marie Ohman till ordinarie sarskilt
forordnad inkdpssamordnare vilket innebér att forordnandet som
ersdttare avslutas.

3. Forordnandet for Emmy Grefve, Sanna Strand och Johanna Kiel som
sdrskilt namngivna handldggare avseende dodsboanmaélningar
upphor.

4. Forordna Vilma Kilpala, Linda Kangas och Ingelie Walden till sarskilt
namngivna handlaggare avseende dodsboanmaélningar.

Sammanfattning av drendet

Socialndimndens bilaga 6ver namngivna delegater behover revideras da
enhetschef Jenny Lindberg har avslutat sin anstallning pa socialférvaltningen.
Enhetschef Marie Ohman ersitter Jenny Lindberg.

Forandringar géllande sarskilt namngivna handlédggare vid beslut om
dddsboanmalan eller att inte gdra dddsboanmélan enligt 20 kap. 8a § AB.
Beslut om bouppteckning och/eller att forvalta och avveckla dodsboet 18 kap.
2 § och 20 kap. 2 § AB. Beslut att 6verldmna forvaltning och avveckling till
dddsbodeldgare, Allménna arvsfonden eller god man 18 kap. 1 § AB. Beslut
att ordna gravsattning enligt 5 kap. 2 § begravningslag.

Forordnandet for Johanna Keil upphor da hon byter tjanst, Sanna Strands

forordnande upphor da hon avslutar sin anstéallning pa socialforvaltningen
och Emmy Grefves féorordnande upphor med anledning tjanstledighet.
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Lena Johansson

Till nya sarskilt namngivna handldggare utses Vilma Kilpala, Linda Kangas
och Ingelie Walden.

Dialog
Dialog har genomforts med verksamhetschef Individ och familjeomsorg, och
enhetschef Forsorjning.

Beslutsunderlag
e Forslag pa reviderad bilaga till socialndimndens delegationsordning —
namngivna delegater

Lena Johansson
Socialt ansvarig samordnare

Beslutet skickas till

Systemforvaltare
Verksamhets- och enhetschefer Individ och familjeomsorg
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LULEA KOMMUN BESLUTSFORSLAG 1(2)

Socialférvaltningen Arendenr

Nimndsekretariat 2024-08-22 2024/969-1.1.2.3
Frida Lundstrom

Forslag till beslut gidllande socialnimndens

sammantradesordning 2025
Arendenr 2024/969-1.1.2.3

Socialforvaltningens forslag till beslut
Socialndmnden beslutar att faststalla sammantrddesordning for ar 2025 enligt
nedan.

Sammanfattning av drendet

Kanslikontoret inom kommunstyrelseférvaltningen har samordnat
planeringen for samtliga namnders sammantraden infor ar 2025. I planeringen
ingar overgripande arbete med strategisk plan och budget samt uppfdljningar.

Sammantradesplaneringen for socialnamnden har stimts av med 6vriga
namnder och kommunfullmaktige.

Av tabellen nedan framgar kommunstyrelseforvaltningens forslag pa
sammantradesdatum for socialndmnden (SN), socialndmndens arbetsutskott
(SNAU) och socialnamndens enskilda utskott (SNEU) 2025.

Manad: SN SNAU SNEU
Januari 30 16 2%,15,29
Februari 27 13 12, 26
Mars 27 13 12,26
April 24 10 9,623
Maj 22 8 7,21
Juni 19 5 4,18
Juli 2,16, 30
Augusti 28 14 13, 27
September 25 11 10, 24
Oktober 23 9 8, 22
November 20 6 5,19
December 18 4 3,17, 30*

*Avvikande motesdag pa grund av helgdagar.

Mbotestid fore sammantriaden i socialndmnden och arbetsutskottet foreslas
vara 08:15. Motestid for enskilda utskottet foreslas vara 08:30.

Utover ovanstaende har socialnamnden planeringsdag den 16 oktober 2025.
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Frida Lundstrom

Dialog

Kanslikontoret inom kommunstyrelseférvaltningen har genomfort dialog med
socialndimndens ordférande, socialchef och 6vriga ndimnder i samordningen
av sammantradesordningen.

Frida Lundstrom
Kommunsekreterare

Beslutet skickas till
Kommunstyrelseforvaltningen, kanslikontoret
Socialnamndens ledamoter och ersattare
Socialforvaltningens kansli
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